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在现实生活中，为什么有的人提起笔来扬扬万言，笔下生辉，却说起话来期期艾艾，不知所云；为

什么有的人通古知今，知识渊博，却言谈起来反映迟纯，言不及义；为什么有的领导运筹帷幄，决

胜千里，却讲起话来结结巴巴，辞不达意。相反，有些人貌不惊人，却说起话来口若悬河，滔滔不

绝，妙语连珠。以上说法不一定普遍，但在现实生活中确实存在。前者说的是肚子里有“货”倒不出

来，后者说的是胸有成竹，出口成章。那么为什么在语言上会有天壤之别呢，这就是今天我们所要

谈的主题—即兴讲话的基本技巧。 

  一、即兴讲话概述 

  其实，我们每个人，尤其是年轻人都想在社会舞台上展示自己，也希望能说会道，谈吐有致，

可就是嘴吧不争气。良好的谈吐可以助你成功，说话木讷令人坐立不安。 

  （一）什么是即兴讲话 

  即兴讲话，也叫即席说话。即兴讲话者事先未作准备，是临场因时而发、因事而发、因景而

发、因情而发的一种语言表达方式。 

  相对来说，生活中的语言表达以即兴为多。如同志间一针见血的辩论，朋友间滔滔不绝的谈

吐，酒席上要言不繁的祝辞，谈判时有条不紊的应对等。有时不可能拿着稿子去念。因此，即兴讲

话对我们每一个人来说非常重要。如果没有即兴讲话的技巧，遇事则脑门充血，无言以对，颠三倒

四，哼哼唧唧。 

  （二）即兴讲话的特点 

  即兴而发，针对性强。 

  形式自然，灵活多变。 

  相互制约，听说并行。 

  情感激发，诱导联想。 
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  语言精炼，达意为上。 

  （三）即兴讲话的主题 

  主题是即兴讲话最重要、最关键的内容，是整个表达的根本依据。讲话时每一层次、每一段

落、每一句子、每一个词都反映着一个意思，这些意思都要统帅于主题之下。因此，即兴讲话要寻

找触点，临场发挥，及时提炼新颖而典型的主题。下面介绍几种提炼主题的方法： 

  1．临场发挥。着眼于临场某一客观事物的特点和本质，进行主观联想，立即闪现出一种思

想，然后把它言表于外。 

  2．内心孕育。当开展调研或检查工作时，从别人讲话中得到启发，荫发一个新的观点，这时

就成了孕育主题的素材。 

  3．问题凝练。问题是形成主题的摇篮。当你参加会议，大家都说了话，你自己正襟危坐，此

时不说也不行，于是你就向自己提出了一串串问题，怎么办？说什么？怎么说？有价值的主题往往

就形成于有价值的问题之中。 

  4．角度更新。对同一个问题从不同角度进行表达，使之更加新颖，表达出众。如：以小草为

题，有人说“小草默默无闻，造福人类”，有人却说“小草逆来顺受，软弱无能，不思反抗”。 

  （四）即兴讲话的布局 

  即兴讲话要注意结构的整体布局。整体布局主要有纵式、横式、总分式、递进式。整体布局是

考虑如何开头，如何过渡，如何结尾，主体材料应放在何处，次要材料应放在哪里，需要讲几个部

分，是按时间顺序还是按空间顺序，是递进式还是并列式。 

  （五）即兴讲话的标准 

  即兴讲话是临场之作，不宜过长，切忌繁杂，防止罗嗦。即兴讲话应符合以下标准： 

  思维敏捷，反映迅速。 

  立意明确，内容集中。 

  条理分明，逻辑严密。 

  语势连贯，跌宕起伏。 

  用语规范，贴切易懂。 
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  适切语境，话语得体。 

  生动优美，诙谐幽默。 

  把握时机，灵活善变。 

  （六）即兴讲话的思维 

  口语表达是思维的外化和工具。思维是语言的内容，没有思维就没有语言。语言表达过程，实

际上就是把思维结果表达出来的过程，说话的过程就是从内部言语向外部言语转化的过程。考虑话

该怎么讲，是一种思维活动，尤其是即兴讲话，是一个激烈的思维过程。它经过思想—句子—词

汇—语音的快捷转换过程。这个过程是完整的，如果任何一个环节出了问题，都会影响语言表达能

力。思维训练一般有三种方法： 

  1．定向思维训练法。是按常规恒定思维的模式。这种思维可以培养我们深入思考的能力，有

助于养成深入分析问题，透过现象看本质的良好习惯。 

  2．逆向思维训练法。是反过来想一想，变肯定为否定，变否定为肯定，变正面为反面，变反

面为正面。这种思维方式具有独立发表见解的特点。 

  3．联想思维训练法。是由一事物想到它事物的训练方法。其特点是一闻知十，触类旁通，使

即兴讲话具有流畅性与变通性。 

  （七）即兴讲话的能力 

  即兴讲话是一种综合能力的表现，涉及到一个人能力的方方面面，加强基本技能训练，可以全

面提高表达能力。即兴讲话重点要注重以下能力的训练：观察能力，记忆能力，分析能力，推理能

力，机敏能力。 

  （八）即兴讲话的障碍 

  即兴讲话最大的障碍不是听众，而是自己。缺乏自信心是即兴讲话的最大障碍。为此，要从以

下三个方面做好清障工作。 

  1．积累知识，提高文化素养。“知识就是力量”，只有用知识武装自己，讲起话来才能镇定自

如，侃侃而谈。 

  2．大胆交往，学习他人语言。要大胆地与周围人、社会人、各阶层人接触，并主动地进行对

话，从中汲取口才营养，学习讲话技巧。 
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  3．自我调节，增强自信心理。凡是有发言的机会，首先要调节好心理，要敢于说话，不要

怕，不要躲躲闪闪，更不要说一些“我不会说，说得不好”等“丧气”话，越是这样，越不敢说话。这样

容易给人留下哼哼唧唧，唯唯诺诺的印象。 

  （九）即兴讲话的禁忌 

  讲话时，变调失真打官枪，是普遍厌烦的事情。只有使用自然的声音讲话，才能真正打动人。

同时语言表达要简单清晰，切忌罗嗦。否则会失去听众。生活中有哪些讲话容易引起人的反感呢？

心理学家归纳为十二种： 

  1．抱怨自己的命运，或夸耀个人的成就； 

  2．喜欢扮演心理分析家，对任何人的言行都要评头论足； 

  3．自我膨胀，夸夸其谈； 

  4．拒绝尝试新事物，不肯听取别人意见； 

  5．言谈冷淡，缺乏真诚热情； 

  6．过分取悦或阿谀奉承别人； 

  7．毫无主见，人云亦云； 

  8．视自己为焦点人物，一副“舍我其谁”的狂妄姿态； 

  9．言谈时态度暧昧，模棱两可； 

  10．言词逞强，喜欢咬文嚼字； 

  11．经常打断别人话题，影响他人说话兴趣； 

  12．过渡谦虚，恭维别人。 

  （十）即兴讲话的要求 

  在口语交际中，一般听众处于被动地位，要使表达者与听众两极合壁，就要消除听众的被动、

消极情绪。听众对讲话者的要求是：厌繁杂、喜精短，厌粗俗、喜新颖，厌空洞、喜形象。 

  二、即兴讲话的技巧 
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  即兴讲话就要向白居易《瑟琶行》一诗中：“大弦嘈嘈如急语，小弦切切如丝语，嘈嘈切切错杂

弹，大珠小珠落玉盘”写的这么形象，阴阳顿错，错落有致，发音响亮，平仄相间，轻重得体，高低

有度。下面分话前、话中、话后三个阶段例证： 

  （一）讲话前的准备 

  1．克服紧张情绪。对讲话少的人来说，讲话前紧张是自然的，应该正视这种紧张作，全当是

丢一次丑，再紧也得讲。那么，如何消除紧张情绪，有几种物理方法大家可以试一下： 

  深深呼吸—眼睛微闭，全身放松，心里默默的数数，这样可以使血液循环减慢，心神就会安定

下来，全身有一种轻松感。 

  临场活动—由于紧张会使体内产生大量的热能，如果在讲话前稍加活动，双手握紧然后放松，

让肌肉缩紧再放松，就会促使热量散发。 

  闭目养神—闭目用舌尖顶上腭，用鼻吸气，可以达到安定神绪，独自幽静，怡然自得的目的。 

  凝视物体—确定某一物体，专注凝视，并去分析它的形状，观察其颜色与远近。 

  摄入饮料—讲话前准备一杯开水，这样可以增加唾液，保证喉部湿润，也可以稳定情绪。 

  情绪转移—情绪转移也可以缓解紧张症状。英国有个企业家叫詹姆斯，因讲话屡次失败，怕在

众人面前丢丑，每次讲话时那种紧张的场面就浮现在眼前。有次讲话前他狠狠地拧了自己大腿一

把，突然感到出奇的平静，结果讲得非常成功。 

  2．认真构思腹稿。在稳定情绪的同时要理清讲话思路，做到胸有成竹。构思腹稿要防止下列

话题：对于不知道的事情不要冒充内行；不要在公共场所谈论别人的缺陷；不要谈容易引起争论的

话题；不要到处诉苦发牢骚。 

  3．了解掌握听众。每到一处讲话，即是三五成群的聊天，也要分个场合，可谓“逢场作戏”。了

解听众主要有以下几个方面：文化、职业、年龄、性别等。 

  （二）讲话时的技巧 

  1．开头的技巧。即兴讲话是一种随行就市，临场发挥的行为。所以把开头不要看得过分重

要，也不要规定得过于死板，这样会限制讲话的临场发挥。但“万事开头难”，“良好的开头是成功的

一半”。美国著名口才大师洛克伍德说过：“在整个讲话过程中做到轻松地、巧妙地和大家交流思想

是困难的。然而，做到这一点的关键是讲话开头的用字表达”。下面引用几个讲话开头的例子，请大

家欣赏。 
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  例一：直入式。著名诗人学者、民主同盟党中央委员闻一多的《最后一次演讲》中说道，“这几

天，大家晓得，在昆明出现了历史上最无耻的事情！李先生究竞犯了什么罪，竞遭如此毒手？他只

不过是用笔写写文章，用嘴说说话。而他所写的、所说的，都无非是一个没有失掉良心的中国人的

话！大家都有一支笔，有一张嘴，有什么理由拿出来讲啊！为什么要打要杀，而且不敢光明正大的

来打来杀，而是偷偷摸摸的来暗杀，这成什么话？”《最后一次演讲》的开头语，闻一多几呼没有做

任何铺垫，一开始就一连串激昂的感叹句把演讲直接引入正题，给听众一种畅快淋漓的印象。 

  例二：引用式。吕元礼的《祖国—母亲》中说道，“人们常说，第一次把美人比作花的是天才；

第二次把美人比作花的是庸才；第三把美人比作花的是蠢才。不错，如果人云亦云，鹦鹉学舌，那

么，就是再美妙的比喻也就会失去光彩。但是在生活中却有这样一个比喻，即使你用它一百次、一

千次、一万次，也同样具有强大的感染力。同志们或许会问，这是个什么样的比喻呢？那就是，当

你怀着赤子之心，想到我们祖国的时候，你一定会把祖国比作母亲。”吕元礼的演讲引用了一个讽刺

的谚语，说明了对重复比喻的厌烦，然后话锋一转，强调另一种比喻可以不厌其烦的运用，引出了

演讲的主题《祖国—母亲》。这样的开头方式，既由于谚语铺垫显得水到渠成，又由于谚语的使用

而显得贴近生活。 

  例三：提问式。蔡畅的《一个女人能干什么》中说道，“今天，我讲一个问题，一个女人能干什

么？一个女人能干什么呢？我的回答是：能干，什么也能干；不干，什么也不能干。能干又不能

干，不能干又能干。为什么这样说呢？要确定女人能干不能干，有两个条件。一个是要看环境，另

一个是要看个人的努力。如果环境好，自己不去努力，只靠人家那就什么也不能干。如果自己努力

干下去，就可以得到好的结果。如果努力干，就是从那些小的具体工作到管理国家大事都能够干，

如果不干，就会变成社会的寄生虫。”蔡畅通过提问来引发听众的兴趣，再经自问自答的形式来阐发

自己的观点。这样会给听众留下清晰的印象。 

  开头的方式很多，还有故事式、悬念式、自我介绍式等，希望大家以后在实践中慢慢体会。 

  2．讲话中的技巧。讲话中，如同文章的正文、主体。下面同样用几个例子请大家欣赏。 

  例一：如何表现自信心。继拿破仑之后法国历史上传奇总统戴高乐的《谁说败局已定》中说

道，“那些身居军界要职的将领们已经组成了一个政府。这个政府以我们的军队吃了败仗为由。毫无

疑问，我们确是吃了败仗，我们陷于包围之中。我们之所以受挫，不仅是因为德军人数众多，更重

要的是他们的飞机、坦克和战略。正是这些，使我们的军队不知所措。但是难道已经一锤定音，胜

利无望，败局已定吗？不，绝不如此！请相信我，因为我对自己说话胸有成竹。我告诉你们，法兰

西并没有失败。我们完全可以以其人之道，还治其人之身，并有朝一日扭转乾坤，取得胜利。”戴高

乐在分析了敌我双方的形势后，他以一位领袖所具有的宏大气魄，断然否定了暂时的失败，表现出

了对困难的极大蔑视和对胜利的坚定信心。 
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  例二：如何增强说服力。有一篇不知姓名的演讲者，他说“‘嘴上无毛’就一定‘办事不牢’吗？古今

中外有许多军事家，恰恰都是风华正茂的时候，建立了不朽的功勋。民族英雄岳飞，20 多岁带兵抗

金，任节度大使时才 31 岁。其儿子 12 岁从军，14 岁打随州率先登城，20 岁就当上了将军；率大

军席卷欧洲的拿破仑，24 岁就是上将；周恩来 26 岁就任黄埔军校政治部主任；叶挺 17 岁当了军

长；刘志丹 24 岁任红十五军团政委。由此可见，‘嘴上无毛’与‘办事不牢’并无关系。关键是有才无

才，俗话说，有才不在年高，无才空活百岁。”这位演讲者用充分的事实，论证了“嘴上无毛”未必“办

事不牢”这样一个观点，说明了年龄与才能之间没有必然的联系，以增强对听众的说服力。 

  例三：如何巧用数字。有位演讲者是这么用数字的，“是啊！谁也不可否认，大国不等于强国，

我们的综合国力不强，我们的装备还很落后，我们的技术还不先进，尤其可怕的是‘人均’二字，长期

约束着我国的国民经济。据有关专家预测，我国土地资源最多能载 9.5 亿人，如今已有 12 亿，这 1

2 亿张嘴并在一起就有 3 平方多公里；一年喝掉的酒能装满一个半杭州西湖；一天抽的烟排列起来

相当于我国东西长 3 个来回；一天吃的粮食能装 7 万辆大卡车。”这位演讲者为了说明 12 亿人口的

消耗，用了 4 组数字给听众留下了难忘的影响，深感我国人口的压力。 

  3．结尾的技巧。讲话的结束语用好了能起到预想不到的效果。结尾的方式有：总结式、升华

式、启发式、号召式等。 

  总之，掌握即兴讲话的技巧非常重要，口才与交际、口才与事业都有着密切的关系。 

  言为心声，口才使你表情达意。 

  能说会道，口才使你交际畅达。 

  谈笑风生，口才使你处世安乐。 

  一鸣惊人，口才使你谋职顺心。 

  巧舌如簧，口才使你经商亨通。 

  神思妙语，口才使你事业成功。 

  下面引用三个口才的典故作为的结束语： 

  典故一：一位作家给出版社投了一篇小说，过了一段时间稿子退回来了。这位作家非常气愤，

去信执问编辑，“你没有看我的小说为什么就否定了，我寄稿时将 18、19 页粘在一起的，退回的稿

子仍然粘在一起，这不是应付差事吗？”几天后，这位作家收到编辑的回信，“尊敬的作家，我吃鸡

蛋时，咬第一口发现是个坏蛋，难道我非要吃完才说是坏蛋吗！” 
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  典故二：一次智力竞赛，主持人问“三纲”是什么？一位参赛者抢答道：“臣为君纲、子为父纲、

妻为夫纲。”因他完全答反了，所以惹得大家哄堂大笑。这位参赛者却巧辨道：“笑什么，我说的是

新‘三纲’，现在是人民当家作主，领导是公仆，岂不是臣为君纲吗？一对夫妇只生一个孩子，成了小

皇帝，岂不是子为父纲吗？如今许多家庭妻子掌权，岂不是妻为夫纲吗？大家听后掌声四起。 

  典故三：有人问：“你有什么好办法对付那些讨厌的人来房子吗？”回答者说：“当然有，当门铃

一响，我迅速穿衣戴帽去开门，如果遇上不喜欢的人，就说实再对不起，我有急事要出去。如果是

喜欢的人，就说你太巧了，我刚下班回家。这不就进退自如了吗？ 

 


